
¿Quién?

¿Qué?

¿Dónde?

¿Cuándo?

¿Por qué?

¿Cómo?

Necesidades de Capacitación: Elaborar una 

lista de lo que se necesita saber, saber hacer y 

ser para resolver el problema

CONOCIMIENTOS: 

Conocer la Ley Estatutaria 1751 de 2015

Como está estructurado el proceso de prestación

de los servicios de salud en el Fondo (Misión,

visión, objetivos, fichas de caracterización,

procedimientos)

Conocer las normatividad en materia de

seguridad social, convenciones colectivas y el

marco jurisprudencial para la prestación de los

servicios de salud de los usuarios del Fondo para

Puertos y Ferrocarriles. 

Conocer las normas que regulan la contratación

de los servicios de salud en el Fondo de Pasivo

Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia

Conocer las normatividad en materia de seguridad

social, convenciones colectivas y el marco

jurisprudencial para la prestación de los servicios de

salud de los usuarios del Fondo para Puertos y

Ferrocarriles. 

CONOCIMIENTOS: 

Conocer la Ley Estatutaria 1751 de 2015

Conocer las normas que regulan la contratación de los servicios de salud en el Fondo de

Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia

Como está estructurado el proceso de prestación de

los servicios de salud en el Fondo (Misión, visión,

objetivos, fichas de caracterización, procedimientos)

POR EL IMPACTO Y LAS IMPLICACIONES QUE TIENE PARA EL FPS LA APROBACIÓN DE LA LEY 1751 DE 2015

CAPACITAR Y SOCIALIZAR LA LEY 1751 DE 2015 Y SU APLICABILIDAD AL INTERIOR DEL FPS, ELABORAR UNA GUIA QUE 

ESTABLECERÁ EL IMPACTO Y LAS IMPLICACIONES PARA EL FONDO; PROPONER LAS ACCIONES QUE DEBE IMPLEMENTAR EL 

FPS PARA LA APLICACIÓN DE LA PRECITADA LEY.

SITUACIÓN PROBLÉMICA

CUÁL SERÁ EL IMPACTO Y LAS IMPLICACIONES QUE TENDRÁ PARA EL FPS COMO ENTIDAD ENCARGADA DE PRESTAR LOS SERVICIOS DE SALUD A LOS PENSIONADOS Y

BENEFICIARIOS DE LAS EXTINTAS EMPRESAS FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA Y PUERTOS DE COLOMBIA, LA APROBACIÓN DE LA LEY ESTATUTARIA 1751 DE

2015 Y LA INCIDENCIA DE DICHA LEY EN LA CONTRATACIÓN DE DICHOS SERVICIOS A TRAVÉS DE TERCEROS?. 

Saberes  previos: Elaborar una lista de los  que los conocimientos, habilidades  y  

actitudes con  los  que  cuentan los  los integrantes  del  equipo  para resolver el 

problema

Requerimientos  de  Capacitación  Elaborar una 

lista de los  que los conocimientos, habilidades  y  

actitudes que  requieren los  integrantes  del  equipo  

para resolver el problema.

2. PROBLEMA DE APRENDIZAJE: 

INFORMACIÓN  BÁSICA   SOBRE  EL  PROBLEMA

TODOS LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD, LOS USUARIOS DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE SALUD DEL FPS, LAS

VEEDURÍAS CIUDADANAS Y LOS CONTRATISTAS SELECCIONADOS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

ACCIONES QUE DEBE IMPLEMENTAR EL FPS PARA DAR APLICACIÓN A LA LEY 1751 DE 2015

EN LAS INSTALACIONES DEL FPS Y EN LA PÁGINA WEB DE LA ENTIDAD 

A PARTIR DE LA SANCIÓN Y PROMULGACIÓN DE LA LEY 1751 DE 2015
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Conocimiento en la elaboración de los pliegos de

condiciones, minutas de contratos para la

contratación de los servicios de salud;

Procedimientos internos; seguridad social. 

Conocer las características de la población

usuaria de los servicios de salud (edades,

ubicación geográfica, cantidad por regionales,

entre otras)

Conocer los servicios a que tienen derecho los

usuarios del Fondo 

Conocer la metodología para la elaboración de

documentos en el Fondo de Pasivo (Manuales,

guias, códigos, formatos, procedimientos,

instructivos. 

Aprender Metodología para la formulación de

proyectos, técnicas de investigación, Elaboración

de fichas de investigación, elaboración de

informes y normas de ICONTEC.

Aprender cómo se accesa a portales para

observatorio del comportamiento de la norma y

validación de los derechos de autor.

HABILIDADES:  

Planeación, análisis y técnicas de análisis,

argumentación y conclusiones para la solución

del problema, elaboración de fichas de

investigación y medios de difusión. 

Comunicación asertiva 

Redacción y ortografía

ACTITUDES: 

Responsabilidad.

Organización

Trabajo en equipo

Puntualidad

Sentido de pertenencia con la entidad.  

Respaldo, apoyo y disposición de tiempo del

responsable del proceso beneficiario del Proyecto

JOSÉ JAIME AZAR MOLINA

NOMBRES Y APELLIDOS NOMBRES Y APELLIDOS

Facilitador Equipo de Aprendizaje Responsable Dependencia y/o Proceso 

Beneficiado del PAE

Comunicación asertiva 

HABILIDADES:  HABILIDADES:  

Conocer la metodología para la elaboración de

documentos en el Fondo de Pasivo (Manuales, guias,

códigos, formatos, procedimientos, instructivos. 

Planeación, análisis y técnicas de análisis y

conclusiones para la solución del problema,

elaboración de fichas de investigación y medios de

difusión. 

Aprender cómo se accesa a portales para

observatorio del comportamiento de la norma y

validación de los derechos de autor.

Organización

Aprender Metodología para la formulación de

proyectos, técnicas de investigación, Elaboración de

fichas de investigación, elaboración de informes y

normas de ICONTEC.

Conocer las características de la población usuaria

de los servicios de salud (edades, ubicación

geográfica, cantidad por regionales, entre otras)

Conocimiento en la elaboración de los pliegos de condiciones, minutas de contratos

para la contratación de los servicios de salud; Procedimientos internos; seguridad social. 

Conocer los servicios a que tienen derecho los

usuarios del Fondo 

ACTITUDES: 

Respaldo, apoyo y disposición de tiempo del

responsable del proceso beneficiario del Proyecto

Redacción y ortografía

Responsabilidad.

Trabajo en equipo

Puntualidad

Sentido de pertenencia con la entidad.  

ACTITUDES: 


